
 

   

ใ น ยุ ค ข อ ง ดิ จิ ทั ล 

เทคโนโลยีทางการเงินมี

บทบาทในชีวิตมากขึ้น มี

การปรับเปลี่ยนระบบการ

ท าธุรกรรม ทางการเงิน

แบบดั้งเดิมท่ีผ่านธนาคาร 

เป็นการท าธุรกรรมผ่าน

แ พ ล็ ต ฟ อ ร์ ม  ห รื อ

เทคโนโลยีทางการเงิน

ต่าง ๆ ซ่ึง กลุ่มคนเจเนอเรชันวาย (Generation Y) มีนิสัยที่มี

ความคิดเป็นของตัวเอง และม่ันใจในตัวเองสูงรวมถึงการรีวิวตัว

สินค้าจากอินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดีย กลุ่มคนเจเนอเรชันวาย 

ยอมรับเทคโนโลยีอย่างมาก และให้ความสนใจเรื่องของการลงทุน 

 

ที่มาและความส าคัญ 

• กลุ่มประชากร กลุ่ม Generation Y (พ.ศ. 2524-254O) ที่

อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 

• เครื่องมือที่ใช้ ในการศึกษา ใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็น

เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูลจ านวน 41O ชุด 

• วิธีที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล สถิติเชิงพรรณนา สถิติเชิงอนุมานด้วย

วิธี ANOVA และ Multiple linear regression 

สมการที่ใช้: IL = βO + β1FL+ β2DL + β3X3 + εi 

 

ทักษะดิจิทัลและทักษะการลงทุนของคน Generation Y 

• เพ่ือศึกษาผลกระทบของทักษะการเงินและทักษะดิจิทัลตอ่

ทักษะการลงทุน 

• เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล ทักษะการเงิน

และทักษะดิจิทัลกับทักษะการลงทนุ 

ทบทวนวรรณกรรม 

วัตถุประสงค์งานวจิยั 

• แนวคิดเกี่ยวกับ Generation Y 

• ผลกระทบของทักษะการเงินและพฤติกรรมและทัศนคติตอ่

การลงทุน 

• ความสัมพันธ์ของทักษะการเงินและทักษะดิจิทัลกับทักษะการ

ลงทุน 

Gen X 

Boomer 

Gen Y 

วิธีการศึกษา 

ผลการศึกษา 

• สถิติเชิงพรรณนา แบบสอบถามจ านวน 410 ชุดเป็นเพศชายร้อย ละ 

46.8 เพศหญิงร้อยละ 51.2 และไม่ระบุเพศร้อยละ 2 การศึกษา

สูงสุดเป็นปริญญาตรีร้อยละ 74.6 ปริญญาโทหรือสูงกว่าคิดเป็น

ร้อยละ 21.5 มีรายได้รวมต่อเดือนอยู่ในช่วง 15,OOO – 5O,OOO 

บาทมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 67.8 คะแนนทักษะการลงทุน ( IL) มี

ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 6.45 คะแนน คะแนนทักษะการเงิน (FL) มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 

11.18 คะแนน คะแนนทักษะดิจิทัล (DL) มีคะแนนเฉล่ียที่ 9.29 คะแนน 

• สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์ด้วย Multiple linear regression 

 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

• ทักษะดิจิทัลและทักษะการเงินส่งผลทางบวกต่อทกัษะการลงทุนอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ 

• ระดับการศึกษา การศึกษาที่สูงข้ึนไม่ได้ท าให้ทักษะดิจิทัลสูงข้ึนตาม 

• อาชีพ อาชีพครูมีทักษะการเงินต ่าที่สุด 

• ข้อเสนอแนะ บางอาชีพ เช่น ลูกจ้าง บริษัทหรือภาครัฐอาจไม่ได้มี

นโยบายส่งเสริมการลงทุนมากนัก ท าให้กลุ่มลูกจ้างมี ทักษะการ

ลงทุนที่ต ่า หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรส่งเสริมพัฒนาทักษะการ

ลงทุนให้แก่อาชีพเหล่านี้ในกลุ่มเจเนอเรชันวาย โดยเน้นการเพ่ิมข้ึน

ผ่านทักษะดิจิทัลเพราะกลุ่มเจเนอเรชันวายมีการรับรู้ข่าวสารการ

ลงทุนจากส่ือ สังคมออนไลน ์มากที่ สุด  ซ่ึงสามารถเ พ่ิมจาก

องค์ประกอบด้านความรู้ดิจิทัล เนื่องจากพฤติกรรมและทัศนคติที่มี

ต่อ เทคโนโลยีของกลุ่มเจเนอเรชันวายนั้นดีอยู่แล้ว ซ่ึงเมื่อมีทักษะ

ดิจิทัลที่ดีแล้วจะสามารถเป็นตัวผลักดันในการ เพ่ิมพูนทักษะการ

ลงทุนเพ่ือน าพาไปสู่การลงทุนที่ดีและบรรลุเปา้หมายทางการเงินได้

ง่ายข้ึน 
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บทคัดย่อ 

 การลงทุนเป็นการสร้างความมั่งคั่งและช่วยให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินได้ง่ายข้ึน ปัจจุบันกลุ่มเจเนอเร-

ชันวาย (Generation Y) ได้ให้ความสำคัญกับการลงทุนอย่างมากเมื่อเทียบกับเจเนอเรชันอื่น ทักษะการเงินและ

การลงทุนท่ีดีจึงเป็นส่ิงจำเป็นสำหรับคนกลุ่มน้ี ประกอบกับการยอมรับและเปิดใจให้กับเทคโนโลยีท่ีสามารถทำให้

ชีวิตประจำวันสะดวกสบายมากข้ึน การมีทักษะดิจิทัลท่ีดีจึงเป็นส่ิงท่ีสำคัญไม่แพ้กัน งานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาผลกระทบของทักษะการเงินและทักษะดิจิทัลต่อทักษะการลงทุน และความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล
กับทักษะการเงิน ทักษะดิจิทัล และทักษะการลงทุน โดยการเก็บแบบสอบถามออนไลน์ ท้ังหมด 410 ชุดและนำ

ข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงพรรณนาด้วยการหาค่าเฉล่ียร้อยละ (Mean) และการวิเคราะห์เชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) พบว่า รายได้และระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนจะมีทักษะการลงทุนท่ีสูงข้ึน

ตามไปด้วย ในมุมมองด้านอาชีพซ่ึงเป็นแหล่งท่ีมาของรายได้ก็มีลักษณะเดียวกัน และยังพบว่าทักษะการเงินของ
อาชีพครูมีระดับต่ำท่ีสุด ส่วนของทักษะดิจิทัลน้ันไม่ได้สูงข้ึนตามระดับการศึกษาและค่อนข้างใกล้เคียงกันในกลุ่ม เจ

เนอเรชันวาย และพบว่าทักษะการเงินและทักษะดิจิทัลส่งผลต่อทักษะการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ดังน้ัน

การเพิ่มพูนทักษะการลงทุนให้กับกลุ่มเจเนอเรชันวายสามารถทำได้ผ่านท้ังทักษะการเงินและทักษะดิจิทัล โดยเน้น

ด้านความรู้ดิจิทัลเป็นหลัก หรือการมีนโยบายส่งเสริมทักษะการเงินให้ดีย่ิงข้ึนเพื่อการนำพาไปสู่ทักษะการลงทุนท่ี

ดข้ึีนได้เช่นกัน 

 


