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กรอบแนวคิดและวิธีการศึกษา

บทคัดย่อ
ในปัจจุบันรถทุกชนิดถูกก ำหนดให้ต้องจัดท ำประกันภัยภำคบังคับ หรือ

ที่เรียกว่ำ ประกันภัย พ.ร.บ. ซึ่งหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลอย่ำงคณะกรรมกำร
ก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ได้ด ำเนินกำรปรับ
เพิ่มเงื่อนไขควำมคุ้มครองมำอย่ำงต่อเนื่อง กำรศึกษำนี้จึงมุ่งเน้นที่จะ
ศึกษำผลกระทบที่เกิดจำกกำรปรับเปลี่ยนเงื่อนไขควำมคุ้มครองที่มีต่อ
บริษัทประกันวินำศภัยแต่ละขนำด ซึ่งผลกำรศึกษำพบว่ำ บริษัทประกัน
วินำศภัยขนำดเล็กเป็นผู้ได้รับผลกระทบจำกกำรปรับเพิ่มเงื่อนไขควำม
คุ้มครองมำกที่สุด

ศึกษาผลกระทบของบริษัทประกันวินาศภัย
จากการเพิ่มวงเงินความคุ้มครองการรับประกันภัยรถภาคบังคับ

ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้น ในช่วงปี พ.ศ. 2549-2559

ขนาดใหญ่
มากกว่า 5,000

ล้านบาท
จ านวน 9 บริษัท

อัตรำส่วนทำงกำรเงินที่ใช้กำรวิเครำะห์ควำมสำมำรถ
ในกำรท ำก ำไรในกลุ่มธุรกิจประกันวินำศภัย 

อัตราส่วนค่าใช้จ่าย 
(Expenses Ratio)

เป็นสัดส่วนของค่าใช้จ่ายใน
การรับประกันภัยอื่นบวก 

ค่าจ้างและค่าบ าเหน็จกับเบี้ย
ประกันภัยที่ถือเป็นรายได้

อัตราส่วน
ค่าสินไหมทดแทน

(Loss Ratio)
เป็นสัดส่วนของค่าสินไหม

ทดแทนจ่ายที่เกิดขึ้นกับเบี้ย
ประกันภัยที่ถือเป็นรายได้

บริษัทประกันวินาศภัยที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจประกันภัย
รถยนต์ ท่ีมีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ จ านวน 40 บริษัท

เปรียบเทียบผลกระทบในแต่ละในแต่ละกลุ่มบริษัท 
โดยอ้างอิงเกณฑ์การจัดกลุ่มของสมาคมประกันวินาศภัยไทย 

ตามเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง 

ขนาดกลาง
1,001 - 5,000

ล้านบาท 
จ านวน 17 บริษัท

ขนาดเล็ก
ไม่เกิน 1,000

ล้านบาท 
จ านวน 14 บริษัท 

ผลการวิเคราะห์อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน (Loss Ratio) พบว่ากลุ่มบริษัทขนาดเล็กได้รับผลกระทบจากการการปรับเพิ่มความคุ้มครองมากที่สุด ซึ่งเป็น
ผลมาจากค่าสินไหมทดแทนเพิ่มสูงขึ้นมากกว่าเบี้ยประกันภัยที่ได้ ในส่วนที่ผลการวิเคราะห์อัตราส่วนค่าใช้จ่าย (Expenses Ratio) พบว่า บริษัทประกันภัยทุก
ขนาดมีการเพิ่มค่าใช้จ่ายในช่วงนโยบายรถคันแรกที่เกิดในปลายปีพ.ศ. 2554 แต่ส าหรับกลุ่มบริษัทขนาดเล็ก มีการเปลี่ยนแปลงแนวทางการด าเนินธุรกิจโดย
ปรับลดสัดส่วนค่าจ้างและค่าบ าเหน็จลงและหันไปด าเนินนโยบายการจัดรายการเสนอการขายในรูปแบบอื่นแทนการจ่ายค่าจ้างและค่าบ าเหน็จให้กับ กลุ่ม
ตัวแทนหรือกลุ่มนายหน้าแทน อีกท้ังงานศึกษาฉบับนี้แสดงให้เห็นว่ากลุ่มบริษัทขนาดเล็ก มีความสามารถในการแข่งขันในตลาดที่น้อยกว่ากลุ่มบริษัทขนาดใหญ่
และขนาดกลาง ท าให้ไม่สามารถขยายฐานลูกค้าได้มากเท่าที่ควร ส่วนบริษัทขนาดใหญ่มีความสามารถในการสร้างการประหยัดจากขนาด (economies of 
scale) ที่มากกว่า

ผลการศึกษา

อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน (Loss Ratio) แยกตามขนาดบริษัท

อัตราส่วนค่าใช้จ่าย (Expenses Ratio) แยกตามขนาดบริษัท

โศรดำ หนูแย้ม นักศึกษำปริญญำโทหลักสูตรเศรษฐศำสตร์ธุรกิจ คณะพัฒนำเศรษฐกิจ สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์

ผลการวิเคราะห์

ภาพรวมอัตราส่วนค่าใช้จ่าย (Expenses Ratio) ของบริษัททั้ง 3 ขนาด

ภาพรวมอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน (Loss Ratio) ของบริษัททั้ง 3 ขนาด


