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Abstract 

Given the imperfect information and monopolistic competition that characterizes market 

for fortune tellers, this study explains factors determine Bangkok resident’s willingness to pay for 

these services. The study classifies the independent variables into demand-side characteristics and 

supply-side characteristics.  Our estimated coefficients indicate that significant impacts on 

willingness to pay fortune tellers comes mainly from demand characteristics, for example the age, 

income, education level, and marital status of service receivers. The supply characteristics, for 

example the age and gender of fortune tellers, or types of services offered, do not appear to 

significantly impact the consumer’s willingness to pay. Attitudes and beliefs about fortune tellers, 

and positive mentality of service receivers themselves are major factors in determining their 

willingness to pay. There is also a backward-bending relationship between income and the 

willingness to pay. When income increases, the willingness to pay fortune tellers definitely 
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increases over a range, showing evidence of normal good characteristics. However, when income 

increases above certain level, these services become inferior good.  
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บทคัดยอ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายในการใช
บริการหมอดูของคนกรุงเทพมหานคร  จากการสุมตัวอยางพฤติกรรมทางใชบริการหมอดูจํานวน 
300 ตัวอยางพบวา ปจจัยทางดานอุปสงค (Demand Side) ของผูดูเชน ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและ
สังคมของผูดู (เชนเพศ รายได วุฒิการศึกษา สถานภาพการสมรส และอาชีพ) และปจจัยทางดาน
อารมณและความรูสึกสงผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอความเปนไปไดในการใชบริการหมอดูและ
ความเต็มใจจายของคนกรุงเทพ ในขณะท่ีปจจัยทางดานอุปทานอยางลักษณะของหมอดู เชน อายุ, 
เพศ, และลักษณะของการดูนั้นกลับไมสงผลตอความเต็มใจจายในการดูหมออยางมีนัยสําคัญ โดย
ความเต็มใจจายจะเพิ่มข้ึนถาการดูหมอสงผลตอสภาพจิตใจท่ีเปนบวก ในขณะท่ีความสัมพันธ
ระหวางความเต็มใจจายในการดูหมอกับรายไดมีลักษณะของการหักงอไปขางหลัง (Backward 
Bending) โดยการดูหมอดูจะเพิ่มข้ึน (จากรายไดท่ีเพิ่มข้ึน) หรือมีลักษณะของการเปนสินคาท่ัวไป 
(Normal Goods) กับกลุมคนท่ีมีรายไดนอยและมีลักษณะของสินคาดอย (Inferior Goods) กับกลุม
คนท่ีมีรายไดสูง   

1.  บทนํา 

จากภาวะเศรษฐกิจและการเมืองท่ีซบเซามาเปนเวลานานสงผลทําใหคนจํานวนมากตอง
เผชิญกับสภาพบีบค้ันท้ังในดานชีวิตความเปนอยู และสภาพของจิตใจ บางคนท่ีเคยประสบ
ความสําเร็จในชีวิตและมีหนาท่ีการเงินท่ีม่ันคง กลับตองตกงานหรือถูกลดเงินเดือน  หรือบางคนท่ี
ประกอบธุรกิจของตัวเองซ่ึงกําลังเจริญเติบโต แตตองกลับประสบภาวะขาดทุนและตองเลิกกิจการ
ไปในท่ีสุด หรือแมแตนักศึกษาท่ีเพิ่งจบใหมนั้นก็อาจจะตองเผชิญกับสภาวะการวางงาน จึงทําให
บุคคลเหลานี้พยายามท่ีจะหาท่ีพึ่งและทางออกท่ีดีท่ีสุดใหกับชีวิตและจิตใจของตนเอง โดยบางสวน
เลือกท่ีจะไปพึ่งพาและปรึกษาหมอดู 


