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Abstract 

Given the imperfect information and monopolistic competition that characterizes market 

for fortune tellers, this study explains factors determine Bangkok resident’s willingness to pay for 

these services. The study classifies the independent variables into demand-side characteristics and 

supply-side characteristics.  Our estimated coefficients indicate that significant impacts on 

willingness to pay fortune tellers comes mainly from demand characteristics, for example the age, 

income, education level, and marital status of service receivers. The supply characteristics, for 

example the age and gender of fortune tellers, or types of services offered, do not appear to 

significantly impact the consumer’s willingness to pay. Attitudes and beliefs about fortune tellers, 

and positive mentality of service receivers themselves are major factors in determining their 

willingness to pay. There is also a backward-bending relationship between income and the 

willingness to pay. When income increases, the willingness to pay fortune tellers definitely 
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increases over a range, showing evidence of normal good characteristics. However, when income 

increases above certain level, these services become inferior good.  
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บทคัดยอ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายในการใช
บริการหมอดูของคนกรุงเทพมหานคร  จากการสุมตัวอยางพฤติกรรมทางใชบริการหมอดูจํานวน 
300 ตัวอยางพบวา ปจจัยทางดานอุปสงค (Demand Side) ของผูดูเชน ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและ
สังคมของผูดู (เชนเพศ รายได วุฒิการศึกษา สถานภาพการสมรส และอาชีพ) และปจจัยทางดาน
อารมณและความรูสึกสงผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอความเปนไปไดในการใชบริการหมอดูและ
ความเต็มใจจายของคนกรุงเทพ ในขณะท่ีปจจัยทางดานอุปทานอยางลักษณะของหมอดู เชน อายุ, 
เพศ, และลักษณะของการดูนั้นกลับไมสงผลตอความเต็มใจจายในการดูหมออยางมีนัยสําคัญ โดย
ความเต็มใจจายจะเพิ่มข้ึนถาการดูหมอสงผลตอสภาพจิตใจท่ีเปนบวก ในขณะท่ีความสัมพันธ
ระหวางความเต็มใจจายในการดูหมอกับรายไดมีลักษณะของการหักงอไปขางหลัง (Backward 
Bending) โดยการดูหมอดูจะเพิ่มข้ึน (จากรายไดท่ีเพิ่มข้ึน) หรือมีลักษณะของการเปนสินคาท่ัวไป 
(Normal Goods) กับกลุมคนท่ีมีรายไดนอยและมีลักษณะของสินคาดอย (Inferior Goods) กับกลุม
คนท่ีมีรายไดสูง   

1.  บทนํา 

จากภาวะเศรษฐกิจและการเมืองท่ีซบเซามาเปนเวลานานสงผลทําใหคนจํานวนมากตอง
เผชิญกับสภาพบีบค้ันท้ังในดานชีวิตความเปนอยู และสภาพของจิตใจ บางคนท่ีเคยประสบ
ความสําเร็จในชีวิตและมีหนาท่ีการเงินท่ีม่ันคง กลับตองตกงานหรือถูกลดเงินเดือน  หรือบางคนท่ี
ประกอบธุรกิจของตัวเองซ่ึงกําลังเจริญเติบโต แตตองกลับประสบภาวะขาดทุนและตองเลิกกิจการ
ไปในท่ีสุด หรือแมแตนักศึกษาท่ีเพิ่งจบใหมนั้นก็อาจจะตองเผชิญกับสภาวะการวางงาน จึงทําให
บุคคลเหลานี้พยายามท่ีจะหาท่ีพึ่งและทางออกท่ีดีท่ีสุดใหกับชีวิตและจิตใจของตนเอง โดยบางสวน
เลือกท่ีจะไปพึ่งพาและปรึกษาหมอดู 


